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1

郑州市民

卡有限公
司

风控
专员

1

1.组织推动公司各业务条线的风险管理体系建设，建立科学有效的内部风险

控制机制，推动公司风险防控工作制度化、标准化、系统化；
2.对公司项目进行法律、财务及业务方面的综合风险审查，在项目落地执行

过程中，持续跟进、识别、评估业务存在的各类风险，并形成标准化的检查
结果产出；

3.参与公司重大资产购置、投资、发行债券等重大事项的论证；
4.实施内控监督职责与底线管理，关注高风险领域，组织开展内控检查工

作；
5.发现和报告公司存在的违法违规行为和合规风险隐患，对违规事件的进行

调查处理；

6.负责在公司内部开展内控合规培训工作，提高员工合规意识。

1.具有重点院校统招研究生学历，研究生专业与本科专业均为金融、
会计、审计、统计、法律等专业的应届生；

2.有CPA、CTA或法律职业资格证书，熟悉国家财税政策，能独立开展
风控体系建设且有成功案例者优先；

3.有四大会计师事务所风险管理从业经验优先；
4.良好的写作能力、口头表达能力、逻辑思维能力、较强的学习能力

、良好的团队合作精神；
5.具备强责任心，具备良好的团队沟通协作能力、组织能力、协调能

力。

2
郑州市民
卡有限公

司

产品
运营
专员

1

1.需求管理与产品赋能：通过数据分析系统性收集并分析市民及商户需求，
输出清晰的用户画像与需求报告，为产品迭代提供决策输入，确保产品方向

与市场痛点紧密衔接。
2.项目推动与交付：负责市民卡APP或线上平台新功能的设计与落地。制定

运营方案，协调内外部资源，推动产品从开发、测试到上线的全过程，并策
划启动活动，实现功能的初期用户积累与市场验证。

3.数据分析与策略优化：监控并分析产品功能的核心数据，评估运营动作效
果。基于数据洞察进行复盘，持续优化运营策略，实现从规划、执行到评估

的闭环管理。
4.协同与资源整合：高效协同产品、技术、市场、客服等团队，推动运营计

划实施。积极联动政府部门、公共交通、文旅商户等外部合作伙伴，共同拓
展和丰富市民卡的应用场景与服务生态。

1.本科及以上学历，有3年互联网产品运营或与公共服务/智慧城市相

关的项目经验。
2.用户洞察与需求转化能力：具备强烈的同理心，能精准捕捉并分析

用户需求，并将其转化为可行的产品优化建议或运营方案。
3.项目执行与跨部门推动力：拥有出色的执行力，能独立负责模块，

在多团队协作中有效沟通、协调资源，确保项目按时落地。
4.数据驱动思维：具备基础数据分析能力，能熟练使用Excel等工具

处理数据，善于通过数据发现问题、验证策略并指导下一步行动。
5.结果导向与学习能力：对运营结果（如用户增长、活跃提升）负

责，能快速适应公共服务领域特点，持续学习并优化工作方法。
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3
郑州市民
卡有限公

司

市场
拓展

专员
1

1.负责拓展市民卡在餐饮、零售、文旅、交通、供应链等商业领域的支付受

理、联合营销合作，并开拓政府、企事业单位及社区等公共服务场景的集成

应用。深度挖掘商户需求，设计有吸引力的合作方案，推动商户接入并持续
活跃。

2.独立管理合作项目全周期，包括商务洽谈、方案设计、合同谈判、跨部门
协调及上线后的运营与效果追踪。

3.进行市场动态与竞品分析，为业务战略提供决策支持，并深度维护战略伙
伴关系，探索创新合作模式。

4.建立并维护长期的战略合作伙伴关系，定期回访、评估合作效果，策划联
合活动，提升合作黏性与价值，探索创新合作模式。

1.本科及以上学历，市场营销、工商管理、经济学等相关专业背景。
2.2年以上商务拓展、渠道合作、大客户销售或市场推广经验，具备

独立完成从0到1项目落地的成功案例。
3.出色的商务谈判能力、沟通表达能力和提案呈现能力。

4.具备强烈的目标导向、结果导向意识及优秀的抗压能力。
5.具备基础的市场分析与报告撰写能力。

4
郑州市民
卡有限公

司

品牌
合作

专员
1

1.负责挖掘、接洽、谈判及签约与公司品牌发展战略契合的潜在合作伙伴，

包括但不限于知名商业品牌、本地生活服务商、文化IP、政府及公共服务机

构、互联网平台等。策划并设计创新的品牌合作模式（如联合营销、资源置
换、产品互通、会员权益共享、主题活动等），将合作方案有效落地执行。

2.有效整合公司内部的用户、渠道、数据、宣传等资源，包装成具有市场竞
争力的合作方案。管理合作伙伴关系，建立并维护长期稳定的合作生态，实

现共赢。
3.主导或参与基于品牌合作的整合营销项目，策划线上线下联动的大型品牌

活动、主题营销。协调公司内外部资源（设计、技术、运营、市场等），确
保项目高质量、按计划推进，并对项目效果负责。

4.洞察城市生活服务、品牌联合营销趋势，分析目标用户需求与行为，为品
牌合作策略的制定提供数据支持和市场洞察。

5.定期分析合作项目效果，评估投资回报率，撰写总结报告，并持续优化合
作策略。

1.本科及以上学历，市场营销、商务管理、广告传媒等相关专业优先
。

2.2年以上品牌合作、商务拓展或市场营销相关经验，有成功的跨界

合作、资源置换案例者优先；具备本地生活、互联网平台、金融支付
、快消品等行业经验者优先。
3.具备敏锐的商业洞察力与创新思维，善于发现合作机会并设计解决

方案，能通过数据分析指导决策。

4.拥有出色的商务谈判、资源整合与多项目管理能力，能推动项目高
效落地。
5.积极主动，结果导向，具备优秀的团队协作、抗压能力与职业操

守，对郑州本地文化与消费市场有深刻理解和热情。
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