
虹口区 2024 年街道社区工作者、部门编制外聘用人员

公开招聘考试大纲

一、考试科目

上海市虹口区 2024 年街道社区工作者、部门编制外聘用人员公

开招聘考试，以笔试闭卷形式进行考核。主要考核报考者的综合能力

素质，主要内容包括基本政治素质、通用职业基础能力与社区工作基

础知识、党和国家大政方针政策、市情区情掌握程度等。考试时限

120 分钟，试卷总分 100 分。

二、考试内容简析

（一）试卷结构形式

第一部分：单项选择题（20题×1分/题=20 分）

第二部分：多项选择题（10题×2分/题=20 分）

第三部分：判断题（10题×1 分/题=10 分）

第四部分：简答题（3 题×5 分/题=15 分）

第五部分：案例分析题（1题×10 分/题=10 分）

第六部分：论述题（1 题×25 分/题=25 分）

（二）题型简析；

第一部分：单项选择题

本部分内容主要考核报考者的通用职业基础能力要素，包括言语

理解、数字运算、逻辑推理以及资料分析等部分。



例题：

尽管环境保护任务 ，但却迫在眉睫，不容推脱。经济发展

与环境保护不是对立的关系：一方面，经济发展一定要以环境的

________能力为基础;另一方面，环境保护________的是粗放型的经

济发展模式，不会阻碍经济的健康发展。

依次填入划横线部分最恰当的一项是：

A.艰难 承受 抑制 B.困难 承载 制约

C.坚巨 承受 抑制 D.艰巨 承载 制约

解答：正确答案应选 D。

第二部分：多项选择题

本部分内容主要考核报考者对时事政治、党和国家大政方针政

策，以及上海市情虹口区情的理解运用能力。

例题：

以下有关虹口区的描述，正确的有（ ）。

A. 上海港国际客运中心位于虹口北外滩地区，是国际邮轮停靠

母港之一。

B. 四大纪念馆、李白烈士故居、中国证券博物馆均位于虹口区。

C. 虹口区位于上海市中心城区东北部，东与杨浦区接壤；西与

静安区毗连；南濒黄浦江、苏州河，与浦东新区隔江相望，和黄浦区

隔河相邻；北与宝山区相接。



D. 虹口区辖有嘉兴路街道、四川北路街道、欧阳路街道、广中

路街道、北外滩街道、曲阳路街道、凉城新村街道、江湾镇街道 8个

办事处。

解答：正确答案应选 ABCD。

第三部分：判断题

本部分内容主要考核报考者对党和国家大政方针政策，社区工作

基础知识以及上海市情虹口区情知识的甄别理解能力。

例题：社区居委会的职能包括房屋保养、维修、住宅小区的清洁、

绿化、管理和小区内的商业服务、治安维护等社会活动。（ ）

解答：正确答案应为 X。

第四部分：简答题

本部分主要考核报考者对时事政治、市情区情以及基层工作方面

的认识与理解。

例题：上海城市精神“海纳百川、追求卓越、开明睿智、大气谦

和”。请结合对社区工作的认识，简述对“十六字”上海城市精神有

什么样的认识与理解。

答案：略。

第五部分：案例分析题

本部分主要考核报考者对城市社区建设与发展方面的问题应对

与处理能力。

例题：随着“美丽家园”工程的实施，一些老旧小区纷纷旧貌换

新颜，实现了华丽蜕变。近期某老旧小区从屋面、外墙、楼道、单元



门头、停车位到绿化景观、休闲空间，实施全面提升，让老旧小区全

方位展露新颜，得到了小区居民的欢迎与支持。但是街道、居委与小

区物业却接到了该小区内一些居民的投诉，要求拆除为小区居民夜间

出行提供便利的新装路灯设施。领导安排基层工作人员小张来了解具

体情况并处理小区居民的投诉问题。假如你是小张，你会如何做？

答案：略。（提纲回答，如第一、第二、第三...)

第六部分：论述题

本部分内容主要考核报考者结合材料所需具备的理解分析与文

字表达能力。

例题：略。

（三）能力素质与知识考核范围

二十大以来党和国家大政方针政策；

党的二十届三中全会报告精神及习近平总书记在全会上的重要

讲话精神；

习近平总书记有关基层治理的重要论述；

习近平重要上海讲话精神；

上海市和虹口区政府工作报告相关内容；

上海市市情与虹口区区情；

社区及基层工作岗位应具备的相关基础知识与技能；

近一年的时事政治热点新闻与事件；

通用职业基础认知能力；

材料分析与写作。
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